Ha ocHoBy unaHa 28. CtaTyTa JeIMHCTBEHOr cMHAMKaTa Tenekoma Cpbuje, CKynwTnHa
CUHAMKATA Ha CeiHMUM oapXKaHoj AaHa 25.2. 2016. roanHe, ycBaja

MN3BELLUTAJ O PALY
JEAMHCTBEHOI CMHONKATA TEJIEKOMA CPBEUJE 3A 2015. TOAVNHY

| YBOJ,

Peanusauuja NMporpama akTMBHOCTY JeAUHCTBEHOT cCMHAMKaTa Tenekoma Cpbuje y
2015.r. cnpoBoheHa je 'y BP/IO CNIOXEHUM 1N HEM3BECHWM YC/I0BUMA Y ApXKaBu, Ma caMUm TUM
ny MNpepysehy.

KoHuenT npomeHe ogHoca n3Mehy paga 1 KanvTana f0Beo je [0 Be/IMKOr ApYyLUTBEHOT
pacsojaBarba. [101nTHKe pafHOr 3aKOHOAABCTBA MMajy 3a /b JOAATHO YHMKaBare
pPagHUYKMX MpaBa 1 yrpoXaeake CoLujasiHe CUTYPHOCTU U JOCTOjaHCTBA Ha pagy.
OCHOBHY NOCTYNATN CUHAMKAHOT [1e/10Bak-a Or/iefiajy ce y 3anarawy 3a CoumjasiHy npasay v
[O0CTOjaHCTBEH paf, OAHOCHO 3a ApXKaBy 6/1aroctara U OAPXKMBOT pa3Boja Ha NpUHUMNMMa
Heroeamwa COMUAAPHOCTY U 3ajeJHNYKNX BPELHOCTH.

YBaxkaBajyhu 0Be NpuHLUMMNe OATOBOPUIN  CMO Ha pasHe 13a30Be KOju Cy Ce NocTaB/bain
npes CUHAMKaT.

Ofp>kaBaHe Cy CefHWLe HajBMLLMX OpraHa CUHAMKaTa, CeaHuLe 0460pa CUHANKATHUX
opraHv3aumja u pervoHasiHmx ogoopa. PopmmpaHo je KOOpANHALNOHO Teno
penpe3eHTaTUBHNX CUHAMKATA KOje je Ha CefHuLUama AOHOCWO0 3aK/bydke Yy CnpoBohery
3ajeHNYKMX aKTMBHOCTM OKO o4yBara Tenekoma Cpouja.

MeTogama CUHAMKanHe 60p6e NOCTUTHYTU CYy Hajbo/bM pe3ynTaTi y rpaHuuama moryher.

I MPOIMPAMCKE AKTVBHOCTWU

MpvBaTu3aumja, OYyBare 3arnoc/feHOCTW, O4vyBake W YyHanpehewe cTaHpapaa,
KonekTuBHY yroeop, 3allututa Ha pagy, capafha ca CMHAMKaTMa, MeflyHapoaHa CUHAMKaIHa
capagtba, MHpopMUcarse 1 eaykaunja, momoh YiaHCTBY M OCTasle akTUBHOCTMW.

MPUBATU3ALINIA

Y rognHu 3a Hama HajBehu 13as3oB npej cMHAMKATOM 6una je gyroTpajHa 6opba 3a
o4vyBarbe KomMaHuje y gomahem BNacHMULLTBY YMME je 0YyBaHa 3arnoc/ieHOCT Ha Ay>XXW POK.
Y 0B0j 60p6m Koja ce Boauna nmehy Aasuaa v Monmjata, MOXXeMO ca NyHUM Camonoy3AaHeM
pehu aa je nobeamna npasga.

Hawa nobega nobuja yTonmMKo BULLIE HA 3HaYajy YKO/IMKO Ce OCBPHEMO Ha [AHEBHO MOMUTUUKE
NHJopMaLmje y Kojuma cy ce nopeaune Heynopeamse cTeapu. TakBa Kamnawa [0BOAMNA je Y
3a6/1yly MHOTe Halle KoJiere Koje HUCy 6usie cBeCHe NorybHOCTM TaKBOI YMHA Ha PafHO NpaBHM
cratyc. Benvku je ycrnex y NpoMeHW CBECTM 3anocC/ieHNX Aa je MHTepec Kanutasa uHTepec



eKcTpa npoduTa no cBaky LeHY. Y TUM OKO/THOCTMMA HajBehe XXpTBe Cy pafHuLM U HUXOBa
pagHa mecta. Ocum NoMynMCTUYKO MayLlasHMX OLEeHa Mo OBOM MUTakwy HeOO0PMB apryMeHT
jecTe fa TPOLUKOBM 3apafa 3anoc/ieHnx y YKynHom npuxogy Tenekoma cy mcrof 10% v kao
TakBM HEMajy perpecMBHY KOMMOHeHTY Beh coumjanHy. [locTojana je onacHocCT
aesnHTerpaumje Tenekom Cpbuja rpyne v npogaje cBakor agena noHaocoob.

AprymeHToBaHa 60pba Haluer CuHAMKata MOTKpern/beHa je MOAPLUKOM aKafemcke
jaBHOCTN y Cpbujn, cTpyke 1 sehuHom rpahaHa Cpouje.

Mpouec je OTOBOpPeH eKcroseoMm npemunjepa Cpbuje  anpuna 2014. roauHe,
WHTEH3MBMPaH OLTYKOM Bnage o n3bopy npmeaTn3aLnMoHor caBeTHMKa hebpyapa 2015. rog, a
OKOHYaH Npekngom npoueca y geuemépy 2015.roamHe.

BoheHn aprymeHTaumjom fa cam npoLec npusatmsaumje Hema jacHe KapakTepucTuke u3
KOjuX ce Hacnyhyje »erba fia ce NpofajomM yHanpeam nocroBake M [a je TOK npojaje HejacaH
M HeTpaHCNapeHTaH npeysesi CMO aKTUBHOCTU CHaXKHOT CYNpPOTCTaB/batba TOM YMHY.

Ca gpyrvm penpe3eHTaTUBHUM CUHAMKATOM CMPOBefeHe CY KOOPAMHUPaHe aKTUBHOCTYU
OKyMn/batba CBMX aKTepa Koju ce npoTmse npusatusaumjn. OKYMn/beHW Cy CBU CUHAMKATM Y
TenekoM rpynu 4vMe Ce yKasasio Ha TeLUKe MOCNefuue Of eBeHTyasHe npofaje. 3Hauyaj
PervoHasHOr onepaTepa, TPXMULLHK YAeo, MPUX0Aun, HauMoHaHW 3Hayaj u 6e36eHOCT 6unm cy
HeobOpUBK aprymMeHTU Koje Cy nogpxann Akafemunja NHXermepckmx Hayka Cpbuje, yrnefHu
Hay4HM pagHULM 13 061aCTU TEXHUYKMX HaYKa, akaiemMcKa jJaBHOCT 1 rpafnaHu.

Ha jaBHUM TprbWHamMa jacCHO CMO GpaHuIM NHTepece Ap>kase U rpahaHa, oapXkasajyhu
jaBHe HacTyne y BuLle rpagosa Cpbouje, CTpydHe TpubuHe Ha ENeKTpoTeXHUYKOM (haKynTeTy
N Tenesm3njcke emucuje. NMokpeHyTa je netuumnja 3a 06ycTaB/bare NPoAaje Kojy je nogpkano
oko 100 000 rpahaHa cBojuM noTnucuma.

CuHAMKaT je 6MO M [eo nperoBopa KOju je OTBOPEH Y CErMeHTY MaTepujasHUX U
coumjaiHMX npaBa 3arnoc/ieHnX; rapaHToBaH notnucuma Brnage fa he HOBM BNacHMK MMaTtu
06aBe3y ouyBarba MpasBa 3anoc/ieHNX W HOBYAaHY HafOKHajy Yy Cnydajy pellaBarba BULLIKA
3anoCneHunx.

OpraHu3saumjom npoTecTa Nokasaim CMo O4YYHOCT Y HaMepy [a He Npe3amo Of Hallmnx
aprymeHara LTo je npeno3Hano oko 10 000 Hawmx Konera v rpahaHa.

SALLUTUTA N YHATPEBEHWLE MATEPUIAJTHOT 1 COUMNIATTHOI
MOJTOXKAJA SAMNOCNEHNX

majyhu y Buay mepe mckanHe KoHconuaaumje Koje cnposoan Bnaga Penybnnke
Cpbuje, a Koje cy [0Befie 10 yMareHa 3apa/a 3anocieHnx, CUHAMKAT je Mopao fa ce
OpUjeHTULLIE HA 3aLUTUTY APYIUX NPUHALIEXXHOCTU KOje Cy AeduHMCcaHe KONEKTUBHUM
yrosopom. OcvM 3apafia cBa ocTasia npumarba Cy 3ajpyXaHa Ha HUBOY paHujux, nonasehu og,
yyeLha 3arnoc/ieHnx y Noc/IOBHOM pe3ynTarty ApYLUTBa, MPEKO MeCEYHMX CTUMYauuja,
OylleTa 3a yHanpehere 3anocneHnx, CTumynaumja 3anocieHnx y npogaju 4o npasa Ha
KONNeKTUBHO OCUTypame, AO0AATHO AOMYHCKO MEH3MOHO OCUrypare U ConngapHy nomon.
YKasvBa/M CMO Ha AUCKPUMMHATOPCKY MOSIMTUKY AOHETOT 3aKOHa O NPUBPEMEHOM
ypehunBary 0CHOBMUA 3a 06paYvyH 1 ncnnarty nnaara, 04HOCHO 3apafa u Apyrux



CTa/THMUX NpMara Ko KOPUCHMKaA jaBHUX CpeacTaBa KojuM Ce Y UCTU KOLL CBPCTaBajy
OHW KOjU CY AMPEKTHO KOpUCHWULM ByLieTa 1 NpMBpeaHa ApYLUTBa KOja CTBapajy HOBY
BpeAHOCT. YKa3yjeMo Ha NorybHOCT TakBe MOSIMTUKe Koja 4eCTUMY/nLLIE NHOBATUBHOCT,
Map/bMBOCT U e(DMKACHOCT a Koja fOBOAM A0 Maja NPOLYKTUBHOCTU U LLUMPE FNefaHo [0
naga NoTPOLLHbeE.

OBakBa Mepa 0CUM CTaTUCTUUKNX MOKa3aTesba 3a JHEBHO MOMIMTUYKY YNoTpeby Huje fana
HVKaKBe pe3ysnTarTe.

Hawww 3anocneHu cy n'y 2015. roauHm nmanmn CUCTemMaTCKe nperneie Koju AonpuHoce
BMCOKOM HVBOY 3[paBCTBEHE 3aLLTUTE 3aroC/eHUX.

CTa/lHMM 3a/1aralemM fa ce HBO 3arnoc/ieHOCTM 04yBa M yHanpean Ynme 6u ce notpeba 3a
paLMoHanm3almjoM 6poja 3anoc/ieHnX ceBena Ha MMHUMYM 1cnocnosanu MNporpam
A06pOBO/LHOT of/1acka 13 npefyseha y3 HoOBYaHy HafloKHaay Kojum je suLe og 500
3anocneHnx otuwno u3 Tenekoma Cpbuja

MATEPWNJAJIHO NMOMAI ABLE UWIAHCTBA

JeanHcTBeHn CuHamkat Tenekoma Cpbuje ca NyHUM NOHOCOM MOXKE [a YKaKe Ha 3Hauaj oBe
BPCTe aKTUBHOCTM KOjOM CMO Y/1laHOBMMA KPO3 pasHe 06/1MKe MatepujasiHe nomohu oMoryhunm
60/be ycnoBse 3a 0AMOp U nomMoh y NpeBeHL MU 34paB/ba.

Momoh npeko ®oHaa conmaapHocTn JCTC, a no yTepheHoM MNpaBuiHMKY Y U3HOCY
o4 10.142.025,00 anHapa, 3a YKYynHo 427 ynaHoBa CvHAMKaTa
Cy6seHuujy og 10.000,00 gnHapa CBaKOM 4Y/fiaHy 3a /1eToBakbe, Y YKYNMHOM U3HOCY
2.525.000,00 grHapa, WTO ca HaliMm anapTMaHuma nsHocu oko 370 pagHuKa.
OpfobpeHa 6eckamaTHa nosajMuLa YiaHoBMMa JeUHCTBEHOI CMHAMKATA Tenekoma
Cp6uje y nsHocy og 17.400.000,00 guHapa, 3a 0ko 870 uiaHoBa.
IMOKNOH KonernHmuama 3a 8. MapT

HabaBka peknamMHOr martepujaia 3a CBe 4/aHoBe JeAMHCTBEHOr CUHAMKaTta
Tenekoma Cpbuje, 3a HoBy roguHy

PA3BOJ N YHATIPEBEHE CNCTEMA KOJIEKTUBHNX YT OBOPA

[epornpare pagHUYKuX npaea ycBOjeHNM 3akoHOM 0 pagy y 2014. rognHu fosena je
[0 Tora fa je UCTW Taj 3aKOH CcTaBuo cBe KonekTMBHe yroBope BaH cHare, Tymadehu nojeguHe
oApenbe Kao HeycarnatleHe ca camyM 3aKOHOM.
OBO je 40BeNo A0 OTBaparba NperoBopa o0 ycknanueakwy KonekTnuBHor yrosopa Npeaysehe 3a
TenekomyHukaumje Tenekom ,,Cpbuja“ ca 3akoHOM, APYrMM peyMMa [AOHOLLEHE HOBOT
KonekTvBHOr yroBopa jep je cam 3akKOH MMao u3MeHe Yy rnpeko 200 ynaHoBa.
Cyo4yeHn CMO ca cUTyauujoM fa cy y Tymadewy MNprYMeHe 3akoHa nojeAvHe onpenbe
MMMepaTrBHE 1 He [J03B0/baBajy HUKAKBY BPCTY couujaniHor gnjanora. Mopanu cmo 3ay3vmMaTu
YBPCT CTaB Yy ofbpaHM ¢opMynaumja KojuMa Ce He HapyluaBa WHTErpuTteT noctojeher
KonekTnBHor yrosopa.



HoBrM KoneKTMBHMM YroBOpOM Koju je y npumeHun y Tenekomy ,,Cpbuja“ og 19. jaHyapa
2015. roavHe 3afp>kaHe Cy K/bydHe oapeabe Koje rapaHTyjy cTedeHa npasa 3arnoc/ieHUX Yy CBUM
CerMeHTVMa 1 OKOJTHOCTMMA KOje M3a30BHO MOTY HaCTYMUTW.

SALLUTUTA MNMPABA 3ATMNOCJIEHNX N3 PAOHOI OQHOCA

Y n3MeHeHMM OKO/THOCTMMA HOBOT 3aKOHa O pafy, ynora cMHAMKata y ogbpaHu npasa
3arocneHnx y KOHKPETHUM C/lyYajeBrMa HapyLuaBarba UCTUX, AeMHNCaHa je MHUUWjaTUBOM
3anoc/ieHor Ja My je Ta BpCTa 3acTynara NnoTpebHa.

W nopeg, n3merbeHrx ycnosa JeIMHCTBEHN CMHAMKAT Tenekoma Cpbuja akTMBHO NocTyna y
npeaMeTMa KOju ce BoAe NPOTMB HaLLMX YnaHOBKMMa 3601 NoBpe/e paaHe o6aBese niun
APYrnxX AUCUMMMHCKMX NOCTYNaka.

Y npakcu Beoma npefaHo NpUCTyrnamMo CBakoM C/yyajy, U3HaiasrmMo aprymeHTe Koja 6paHe
no3unumnjy 3anocneHor. CnopoBu Koju HacTajy Ha penauuju nocnogasal, 3anoc/ieHn gocag cy
YrNaBHOM peLlaBaHN MHTEPHUM NyTeM 6e3 YK/byurBatba Yy pafHe CropoBe KO HagIeXHUX
opraHa.

SALUTUTA HA PALY

Y 2015. roavMHu nonutmka 6e36eqHOCTA 1 3alUTUTE Ha pafy Koja nogpasymesa Mepe
npoLeHe pu3KrKa, Ao yTephuBara pagH1UX MecTa ca nocebHM yCnoBrMMa paja Kao u
cTaHfapAmn3aumje 3awTnutHe obyhe n ogehe 1 paBHOMepHa U KOHTUHYMpPaHa UCNopyKa UCTUX
je nobosbLuaHa. 3anocneHn cy Ha 6a3n Takee NOANTUKE ynyhyuBaHW Ha NepuoanyHe
cuctemaTcke npernefe. VIHTEH3MBHM]e Ce KOPUCTe CPefCTBa 3allTUTe Tako [a noBpeaa Ha
pagy ManTeHe 1 Hema. CMCTeM 3aMeHe 3alUTUTHUX CPeACcTaBa Ce BPLUM Y OKBUPMMA
eKcnoaTaLMoHOr BeKa NponucaHor 3a To CPeAcTBo.

Boam ce pauyHa 0 npuMeHN 3aKOHCKMX 06aBe3a 13 06/1acT 6e36e4HOCTM U 3a4paB/ba Ha pay.
CuHAMKaT je pearosao y cuTyaluujama Kafa cy 3arnoc/ieHu yKasusanm Ha nponycTe y OBOM
CerMeHTy, HapounTOo Kog, HabaBKuM 3aluTUTHe ofehe 1 0byhe, 3alITUTHUX CpefcTaBa
(onacayva), yTuuaja pagHOr OKpYXeHa Ha 3anocneHe u ap..

OENNOBAHE NMPEMA HOCNOUMMA EKOHOMCKE
MNOJINTUKE

OBaj CerMeHT aKTUBHOCTU CUHAMKATA je 61O jako UHTeH3nBMpaH y 2015. roguHm 36or
npoveca npogaje kKomnaHuje. CaMmocTanHo Kao JeanHcTBeHn CuHamkar Tenekoma Cpbuje
Tako 1 ca Apyrum YvHuoumma ( Apyrv penpeseHTaTyBHU CUHAMKAT, KoHgeaepaumja
cnobogHux cuHamkata Cpbuje, jobap feo CUHAMKaIHOT NOKpeTa, Apyre opraHusauuje



rpahaHCcKor ApyLITBa, pefieBaHTHE HayYHe NHCTUTYLNje N UCTAKHYTU NOjeanHLN)
HernpeKuaHO je BPLLEH MPUTMCAK HA HOCUOLLE MOUTUKE.

Y BuLLEe HaBpaTa BpLUeHa je npenncka ca Bnagom n MMHUCTapCTBMMA KPO3 OTBOPEHA NcMa Y
KOjuMa Cy CUCTeMATM30BaHM Hajjaum aprymeHTH 1 Halln CTaBOBM.

Ha KoH(epeHUujama 3a LuTaMny BPLUEH je NPUTKCaK 1 cnaTa nopyka 0 04/1y4HOCTUN Y
0f06paHu jeanHoOr ncnpaeHOT cTaBa Aa je Tenekom Cpbuja CTpaTellky BaXkaH YMHMNALY
[PYLUTBEHOT YXMBOTA.

Y nperosopuma BoheHUM Yy feny aerHucarba CoumjasiHor nporpama MeceLyma cy BofjeHu
TEeLIKN pa3roBopu Ha penaunjun apxxasa ( pagHa rpyna, MUHUCTPU) CUHAMKATW.

EAYKALMIA NN OCINTOCOB/LABAKLE CUHAVKAJTHUX AKTUBUCTA

MpeACTaBHULM 3aMOC/IEHNX CY UMa/IN MPUMKe Aa 'y Npakcu 4eMOHCTpUpajy CBoja
CUHAMKa/IHA Hayena Kpo3 CBeobyxBaTaH paj ca YaHoBMMa CUHAMKATa nponarupajyhm
aprymeHTe npoTtus npogaje Tenekoma Cpbuja. Y 0Boj 60pbu JOLWNN CY A0 M3paxkaja
noBepere Yy CUHAMKA/IHE MPeLCTaBHUKE, HhUXO0Be IMYHE KOMMEeTeHLMje, NocebHO Nnaepcke
KOMMeTeHLUMje, Kao LUTO CYy 3Hare M BeLUTUHA BOhera, OpraHmn3oBaka U ycmepasata. OBakas
MPUCTYN LOBEO je O MaCOBHOCTM 0OA31Ba Ha aKuuje Koje je CnpoBOAMO CUHAMKAT, NOCEGHO
Bennku npotect CTOMN MNMPOAAIN TEJIEKOMA.

NH®OPMUWNCAKE, OPI AHNSAUMNOHA N3IPALAHA N METOAW CUHAWNKAJIHE
BOPBE

N nopep, ocTBapeHOr Un/ba Koju je NPOAYKT CUHAMKaHe 60pbe TokoM 2015. roamHe 3a
O4yBaHe KOMMaHuje, NpeAcToje fa/be aKTUBHOCTM Ha jadakby OBMX CerMeHarta CUHAMKaIHOT
Aenoarba. KOHTMHYMpaHK pag ca YnaHoBUMa CUHAMKATA U pa3Boj KaHana MH(POPMUCaHOCTU
UM1aHCTBA JecTe HernpecTaHa akTUBHOCT KOJOM Ce MOCTUXKE OPraHn3aLMOHO OCHaXMBabE,
COMMAAPHOCT M UCTPAJHOCT. JeANHCTBEHU CUHAMKAT Tenekoma Cpbuje npefcras/ba jefHy
YBPCTY OpPraHn3aunoHy CTPYKTYpPY Koja MOXe 0AroBopuTI CBMM M3a30BUMa. opes jacHe
LLEMe OpraHun3auuje 1n matepujasiHe NOTNopPe HeONXOAaH je Aabi pag Ha OMacoB/bEHY
opraHusauuje.

MEBYHAPOOHA CNHONKAJTHA CAPALHA

[Mpeno3HaBarbe yrore capajre CMHAMKaTa fana je pesyntar y oksupy 6opbe CTOIN
MPOOAIN TENEKOMA. MelhyHapoaHa cuHaukanHa ueHtpana Uni global union je 6una
A06pa notnopa y Halloj aprymeHTaunju. Hanme ca agpece oBe opraHusaumje ynyheHo je
nncmo Bnaau Penybnuke Cpbuje y kojem ce NoTBPHYjY HaLM aprymeHTn. Y gebatama Ha
ceflHMLama 0Be opraHu3aLmje nocebaH OCBPT je CTaB/baH Ha rnobanvsaumjy n JOMUHaUmUjn
MYNTUHaLMOHANIHUX KOMNaHnja. Y okeupy AT anvjaHce cacTaB/beHa je 6ena Kwbura
npobsiema y Kojoj ce ykasyje ynpasu [ojuye Tenekoma 0 HecTaHAapAM3aLUNju NHOYCTPUJCKUX
0AHOCa y OKBUPY rpyre 1 BeNKe pasnnke 0f 3eM/be 0 3eM/bE.



Opn Hama bpatckmx 3eMasba ['puke, Kunpa, Penybnuke Cpncke, LipHe Tope 1 gpyrux ctusana
Cy N1cMa NoApLUKE W OAYLLEB/bEHA Y UCTPAJHOCTH.

Mopen cMHAMKaNHe cepe LenoBarba ca CBMMA HrMa passujan CMO U KYNTYPHY capajby
NpomoBuMLIYyhY Hally BEKOBHY 3a0CTaBLUTUHY.

OCTAJIE AKTBHOCTWU

Nako ce roguHa 3a HaMa MOXe OKapaKTepucaTh Kao Tellka ca CUHAWMKanHe nosuuuje,
CUHAMKAT HUje 3aHEMapPVO HX ApYyre acrnekTe CBOr [e/ioBatba.
CuHAMKAT TpaguumoHanHoO obenexasa [laH CUHAMKATa, KOjU je yje4HO W BEeIMKN [pXKaBHM
npasHuk CpeTewe focnoate. Y 0BOM AaHy Mpeno3Hain cMo CUMO0/INKY cycpeTa BpanHa (
MPaBUYHOCT, YECTUTOCT, YOjCTBO M O4JTY4HOCT).
CUHAMKAT je 3a CBOje 4/laHOBE OPraHn30Bao WM W3fieTe, ApYXewa U CANYHe MaHudgecTauuje
agpmuwyhu 3aje4HMLITBO M NpaBe BPeAHOCTU.

JEAVHCTBEHU CUHIANKAT
TEJIEKOMA CPBWJE
MPEACEAHUK

CnaBosby6 KaHauh



